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Altalanos rendelkezések

1.

Jelen Altalanos SzerzSdési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) a Kodguru Kft., mint Vdllalkozé altal kiadott,
illetve a Beszdllitoktél kért, valamint a Megrendel6knek kiadott drajanlatokkal, rendelés-
visszaigazolasokkal, gyartdssal, szallitassal, szamlazassal és minden egyéb, a teljesitéssel kapcsolatos
dokumentumokkal 6sszhangban értendd.

Jelen ASZF-t&l torténd barmely eltérés csak a Vdllalkozd és Megrendeld, valamint Vdllalkozé és Beszdllito
altal alairt és jévahagyott irdsos formaban érvényes.

Véllalkozé a Vallalkozoi keretszerz6dés szerinti szolgaltatast, megrendelés teljesitését a jelen ASZF
szabdlyainak betartasaval, a Vallalkozdi keretszerz6dés egyedi feltételei szerint nyujtja. A Vallalkozéi
keretszerz6dés megkotése, ennek hianyaban a Vdllalkozd altal visszaigazolt megrendelés a feltétele
annak, hogy a Megrendeld és a Vdllalkozo kozott vallalkozdi jogviszony j6jjon létre.

A Megrendel6 egyedi megrendeléseit irasban (elektronikus levélben) adott megrendelés Utjan adja meg
a Vallalkozoi keretszerz6dés keretei kozott, ennek hidnydban, egyedileg az ASZF hatalya alatt.

Az ASZF nyilvénos és Vdllalkozé kiemelt hangsulyt fektet arra, hogy minden Megrendels és Beszdllito
megismerje azt, még a kdzottuk |étrejové szerz8déses kapcsolat kezdete el6tt. Ennek keretében:
- weblapjan kozzétételre kerul (https://kodguru.hu/aszf),

- nyomtatott formdban a Kodguru Kft. telephelyén megtekinthetd,
- kivansdagra barkinek dijtalanul megkiildésre keril elektronikus tton.

Kodguru Kft. — Altaldnos Szerz6dési Feltételek


mailto:sales@kodguru.hu
https://kodguru.hu/
https://kodguru.hu/aszf

Jognyilatkozatok tétele

6.

Minden megrendelést, visszaigazolast, jovahagydst, mddositast, észrevételt és mas jognyilatkozatot
irdsban kell megtenni, és e-mail formdjaban eljuttatni a Vdllalkozéhoz. Az e-mailben torténd
tdjékoztatas csak akkor tekinthetd kozoéltnek, ha az adott informacid, dokumentum megérkezését a
masik fél ugyanilyen formdban visszaigazolta. A szobeli kozlés és rautalé magatartds nem bir
jogérvénnyel.

A Megrendeld altal készitett irdsos ajanlatkérésre Vdllalkozé arajanlatot ad. Az ajanlatkérésnek
tartalmaznia kell minden, a feladat megvaldsitasahoz sziikséges informacidt. Nem megfelel, hianyos,
értelmezhetetlen, ellentmondasos vagy késedelmes adatszolgdltatds esetén haladéktalanul
egyeztetnek a felek. Vdllalkozd arajanlatanak Megrendeld altali visszaigazolasa (megrendelése) és annak
Villalkozo altali elfogadasa a feltétele a gyartas megkezdésének.

Amennyiben a megrendelésben foglaltak barmely pontban eltérnek az drajanlattdl, a szerz6dés nem jon
létre, kivéve, ha a megrendelést Vdllalkozo akar azonos, akar eltéré tartalommal visszaigazolja, és azt
Megrendeld irasban jévahagyja. Megrendel tudomasul veszi, hogy jelen ASZF minden egyes
megrendelésére érvényes alairas nélkdl.

A Vdllalkozé nem koteles meggy6z6dni arrdl, hogy a megrendelést a Megrendeld részér6l az arra
jogosult személy hagyta-e jova. Amennyiben Megrendel6 irdsban egy megrendeléssel elfogadja az
arajanlatot, az drajanlat visszaigazoldsa egyedi megrendelésnek mindsiil. A szerz6d6 felek nem kotnek
minden egyes szolgaltatds, megrendelés teljesitésére kiulon Vallalkozasi szerz6dést, hanem az
ajanlatkérésben megadott megrendelés és visszaigazolt arajanlat szerint létrejott egyedi megrendelés
valik automatikusan a felek kozti Vallalkozdi szerz6déssé, vagy a Vallalkozéi keretszerz6dés részévé.

Arajanlat érvényessége

10. A Vdllalkozo arajanlata az abban feltlintetett hataridGig érvényes. Ha az ajanlat kiilon nem tartalmaz

érvényességi id6tartamot, akkor az ajanlat 30 napig érvényes. Ezen hataridé letelte utan az drajanlatban
foglaltak Vdllalkozot nem kotelezik.

Uj megrendeld, elsé6 megrendelés

11. Uj tgyfélkapcsolat Iétesitése sordn a Megrendeld és Vdllalkozd Vallalkozéi keretszerz6dést irhatnak ala.

Keretszerz6dés megkotése hidnyaban az ASZF szabalyai érvényesek. Uj ligyfél/elsé megrendelés esetén
nettd 100.000 HUF Gsszeghatarig csak elére utalast kovetSen kezdddik a gyartas. Netté 100.000 HUF
feletti megrendelés esetén kotelez6 50 % elGleg fizetése elére utalds formdjaban. Villalkozé csak az
el6leg szamlajan tortént jovairasa utan kezdi meg a gyartast.
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Vallalasi hataridg, teljesités

12.

13.

Az altalanos vallalasi hataridé 5-10 munkanap. A teljesitési hatarid6 a megrendelés visszaigazolasat
kovet6en keriil pontositasra. Amennyiben a megrendelésben a teljesitési hataridé eltér az ajanlatban
rogzitett hatarid6tdl, ugy a megrendelés visszaigazoldsaban feltlintetett szallitasi hataridd az irdnyadd,
kivéve, ha Megrendeld a szallitast a megadott hataridén tuli id6pontban kéri, amely meghatarozhatd fix
naptdri datumként, vagy atfutdsi id6ként. A munkanapban megadott atfutasiidd, a legutolsé gyartashoz
sziikséges informdacid beérkezésétdl, illetve elbleg fizetés esetén az elblegnek a Vdllalkozo
bankszamldjara torténd beérkezésétdl szamitandd. Megrendelének lehet8sége van a visszaigazolt
teljesitési hataridg el6tti id6pontra kérni a gyartast. Ebben az esetben siirg6sségi felarat koteles fizetni
Vallalkozénak, melynek mértékét az 1. szamu melléklet tartalmazza.

Amennyiben a gyartashoz szikséges valamennyi informacié ataddsa és/vagy az elbleg fizetés a
Megrendel6 részér6l nem a megallapodott hataridében torténik, a Megrendel6 oldalan bekovetkezé
késedelmes teljesités miatt Vdllalkozot felel6sség nem terheli. A Megrendelé késedelmének
megszlinése esetén Vdllalkozot kifejezetten megilleti, hogy a teljesitésre irasban — a gydrtasi kapacitasa
fliggvényében — Uj id6pontot adjon meg.

Alvallalkozo

14.

Megrendelé tudomasul veszi, hogy Vdllalkozo jogosult a munka barmelyik folyamatdara alvallalkozot
igénybe venni.

Anyagleadas, nyomasproba, gyartasi folyamat

15.

16.

17.

18.

Mintanyomat hijan, illetve abban az esetben, ha a Megrendel6 nem kért digitalis proofot, a
szineltérésekért Vdllalkozo felel6sséget nem vallal. Az elkésziilt termék mindsége akkor szerzédésszerd,
ha a szurdéprébaszerl vizsgalatoknal a hibdas mennyiség a megrendelt mennyiség 2 %-anal nem tobb.
Amennyiben nyomtatas soran a Megrendel6 nem biztosit proof-ot a nyomtatanddé termékhez, a
Vdllalkozé sajat belatdsa szerint, a denzitométer nyomatellen6rzé csikjan mért optimalis
festékterhelésre &llitja be a nyomat minéségi paramétereit. Jelen ASZF hatélya alatt a digitalis proof-ok
koltségeit az 1. szamu melléklet tartalmazza.

Amennyiben a Megrendel6 a megrendelés leaddsakor nem jelzi irdsban, hogy gépinduldskor
nyomasprobat kér — ahol 6 vagy meghatalmazottja ellendrzi és jévahagyja a késziil6 nyomatot — akkor
a fentebb részletezett nyomtatas mindségét elfogadottnak veszi. A Felek minGségi atvételnek tekintik a
Megrendel6 képviselGje részérél torténd személyes kozremikodéskor (gépindulaskor) jévahagyott
nyomasprobat.

Anyagleadasnal a Vdllalkozé a kapott anyagon csak formai (nyomdatechnikai) ellenérzést végez. A
Vdllalkozé nem vizsgalja a Megrendeld altal készen atadott digitdlis allomany tartalmat, igy azok hibaiért
felelGsséget sem vallal. A Vdllalkozé nem vallal felel6sséget tovabba az daltala készitett nyomatokon
szerepl6 adatok, illetve informaciok valddisagdért, azért minden esetben a Megrendel6t terheli a
felelsség. A Megrendeld altal 3. személynek térténd karokozas, csalds miatt a Vdllalkozo kartéritési
felelGsségét kizarja.

Vdllalkozo arajanlatai hibatlan, zart allomanyok (PDF) leadasa esetén érvényesek. Kérésre a Vdllalkozo
az dltala feldolgozott, felmontirozott anyagrdl elektronikusan nézéképet kild Megrendelének
ellendrzésre. Amennyiben az allomany feldolgozasa utan egy, vagy tébb oldal Gjra kildésre kerdil, ugy a
Vdllalkozo oldalanként elGkészitési tobbletkoltséget szamit fel. (Id. 1. sz. melléklet)
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19.

Vdllalkozo koteles minden téle telhet6t megtenni a gépallas elkeriilése érdekében. Amennyiben ennek
ellenére, a Megrendeldnek felréhatd okbdl (pl. késedelmes, hibas grafika, szinminta hianya stb.) gépallas
torténik, a Megrendeld kartéritési kotelezettséggel tartozik a Vdllalkozo felé. A kdrtérités 6sszegét az 1.
sz. melléklet tartalmazza, amely kiilondsen az aldbbi esetekben alkalmazandé: a Megrendeld hibas vagy
késedelmes anyagleaddsa tobb, mint 30 perces gépallast eredményez, vagy ha a Megrendel6 az
el6zetesen egyeztetett gépinduldsrdl tobb, mint 30 percet késik.

Gyartas befejezése, készre jelentés, csomagolas, tarolas

20.

21.

22.

23.

24.

Vdllalkozé a Megrendel6t a gyartas befejezésérdl haladéktalanul értesiti. Alapesetben vagy kiilon
megallapodas hianydban az elkésziilt termékek vallalkozo telephelyén atveheték, munkanapokon 7:30-
15:30 kozott.

A Megrendelének irdsbeli utasitast kell adnia a szdllitasra és csomagoldsra vonatkozdan lehetéleg az
anyagleaddssal egy id6ben. Megrendeld eltérd rendelkezései hianyaban a Vdllalkozo a kialakult szakmai
szokdsoknak megfelel6en kételes az drut csomagolni. Ha Megrendeld a fenti hataridé utan jelzi extra
csomagolasi igényeit, attol fliggden, hol tart a gyartasi folyamat, Vdllalkozoé az esetleges atcsomagolas
koltségeit kiszamlazhatja.

Amennyiben a Megrendelé feltételezi, hogy a megrendelésben megjelolt id6pontban nem tudja az
elkészitett terméket atvenni, ugy koteles azt a Vdllalkozo felé el6zetesen, kell6 idGben, irdsban jelezni
és a varhato, Uj id6pontot megjeldlni. Vdllalkozé a hatarid6ben at nem vett késztermék taroldsat 15
napig dijmentesen vdllalja. E hataridé utdn Vdllalkozd fenntartja a jogot az 4t nem vett késztermék
taroldsaval kapcsolatos valamennyi koltségének megtéritésére. Az elkészilt és Megrendeld felé készre
jelentett, dm Megrendeld altal 4t nem vett termékek raktarozasa esetén a készre jelentést koveté 16.
naptdl kezdve a Vallalkozé a Megrendelé felé raktarozasi dijat szamit fel, amelynek mértéke az 1. szamu
mellékletben keril szabalyozasra.

A megrendelt, és at nem vett termék Megrendeld altal visszaigazolt dijat a Megrendeld koteles
megfizetni a Vdllalkozé altal kibocsatott szamla alapjan fuggetlendl attdl, hogy a termék atadasa
megtortént-e. Ebben az esetben a Vdllalkozd altal kibocsatott szamlan a teljesités napja megegyezik a
készre jelentés napjaval.

A Vdllalkozé a megrendelés alapjan elkészitett arut 15 napig meg6rzi. Ezt kdvet6en amennyiben a
megrendelt terméket a Megrendel6 tovdbbra sem veszi at, azt nem viszi el, azért nem jelentkezik, gy
Vidllalkozo a Megrendel6 felé 15 napos felszélitast eszk6zol. Megrendelé tudomasul veszi, hogy abban
az esetben, ha ezen id&szak eredménytelentil telik el, ugy Vdllalkozo jogosult az at nem vett termékeket
megsemmisiteni.

Szallitasi feltételek

25.

26.

Amennyiben az arut a Vdllalkozo széllitja a Megrendeld részére, Ugy a teljesités helye a Megrendeld
altal megjelolt székhely, telephely, egyéb szallitasi cim. Amennyiben az arut a Megrendelé széllitja el,
ugy a Vdllalkozo telephelyén torténik az atadas-atvétel.

A széllitashoz hasznalt EUR-, csiramentes-, Dusseldorfi-, vagy mianyag raklapok — fliggetlenl attdl,
hogy a szdllitdst a Megrendeld, vagy a Vdllalkozd végzi — betétdijas gongyodlegnek mindsiilnek.
Amennyiben Megrendels, vagy az atvevlhely, esetleg a Megrendel6 megbizottja a szallitélevél
aldirasaval egyidejlileg nem tud csereraklapot biztositani, a hianyzé mennyiséget a Vidllalkozo az 1. sz.
mellékletben meghatarozott aron kiszamlazza.
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27.

Vdllalkozo altal torténd szallitas esetén a szallitasi dij csak az aru megadott cimre valo elvitelét foglalja
magaban és a Megrendeld altal megadott teljesitési helyre a lepakoldashoz térténd bedllast jelenti. A
kiszallitdas nem tartalmazza az esetleges parkoldsi/behajtasi engedélyek dijat, a szallitmany mozgatasat.
A szdllitmany lepakolasardl a Megrendelé gondoskodik, figyelemmel arra, hogy a szallité rakoddsra
nem kotelezhetd. Vdllalkozo sajat szallitéja 30 percen tuli rakodasa, illetleg varakozasa esetén
Vdllalkozo az 1. szamu mellékletben taldlhatd varakozasi dij kiszamldzasara jogosult. A mindenkor
aktualis szallitasi dijtablazatot a 2. szamu melléklet tartalmazza.

Atadas-atvétel

28.

29.

A termék szallitdlevél szerinti ataddas-atvétele a teljesités helyén torténik. Amennyiben a Megrendelé a
késztermék kiszallitasat igényli, az 6 felelGssége arrdl gondoskodni, hogy a kiszallitas valdban teljesithetd
legyen (kapcsolattartd ténylegesen at tudja venni a megadott cimen, megfelel§ atvételi hely biztositasa
stb.) A Megrendel6nek felréhaté okbdl meghiusult kiszéllitasok dijat a Megrendeld szamla ellenében
koteles megfizetni. A Megrendeld koteles el6re irdsban jelezni, ha a termék dtadasa az el6re egyeztetett
id6pontban barmilyen okbdl nem lehetséges. Ebben az esetben koteles a termék atvételének Uj
id6pontjat is megjeldini.

Az atadds-atvételkor a Vdllalkozo a Megrendel6nek, megbizottjanak vagy a gépkocsivezetének
mennyiségileg, darabszam szerint adja at az arut. Amennyiben az atadas-atvétel soran (azonnali
jegyz6konyv készitésével) az aru mennyiségével, csomagoldsaval kapcsolatban nem jelentettek be
kifogast, az esetben az dtadas-atvételt kdvetden ilyen jogcimen nem tamaszthatd igény a Vdllalkozdval
szemben. A szallitolevél aldirdsa a teljesités elfogadasanak, és a teljesités igazolasanak tekintendd
ellenkez8 bizonyitasig. Nem mindsil mennyiségi eltérésnek, és nem mindsil a Vallalkozé hibas
teljesitésének a visszaigazolt drajanlatban megadott mennyiségtél vald +/-3 %-o0s mennyiségi eltérés.

Mindségi ellené6rzés, reklamacio

30.

31.

32.

Megrendel6 villalja, hogy az atvett terméket a koérilmények altal lehetévé tett legrévidebb idén, de
legfeljebb 5 munkanapon belll minGségi szempontbdl megvizsgdlja. A minGségi kifogasoldsra nyitva
allo hatarid6 az aru atvételétdl szamitott 8 munkanap. Vdllalkozo koteles a Megrendeld hataridében
elGterjesztett reklamacidjat, a kérilmények altal lehetévé tett legrévidebb idén belll megvizsgélni, a
reklamacid jogossaga esetén a hibdkat haladéktalanul orvosolni. Vdllalkozé Megrendel6 minGségi
reklamacidja esetén a hibas aru kicserélését vagy arleszallitast ajanlhat fel. Amennyiben a Felek a
minGségi reklamaciét illetéen nem tudnak megegyezni, akkor a Magyar Nyomddsz Szakmai Szovetség
altal ajanlott, altaluk kozosen felkért szakért6k véleményét magukra nézve kotelez6en elfogadjak.

Amennyiben a Megrendel6 minGségi reklamaciojat 8 munkanapon belil nem terjeszti el6, ugy
reklamacidja a késGbbiekben egyedi elbirdlas ala esik.

Az arut kizardlag a Vdllalkozo elGzetes és irdsos beleegyezésével lehet visszakildeni. Ezen beleegyezés
nem jelenti a felel6sség elismerését. A reklamacié nem jogositja fel Megrendelét arra, hogy a teljes
kifizetést felfliggessze, illetve a teljes megrendelést, szallitast vagy egyéb megrendeléseket lemondjon.

Kartéritési felelGsség

33.

A felek kozotti vallalkozéi jogviszonyra alapitott, Vdllalkozot terhelS kartéritési felel6sség mértéke az
egyedi megrendelés késedelmes, vagy hibas teljesitése esetén a megrendelt termék értékéig terjed.
Ennél magasabb karigény érvényesitésére Megrendel6 nem jogosult.
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34.

35.

Vdllalkozo nem felel6s a Megrendel6nek felréhatd, vagy a Megrendel6 mulasztasa kovetkeztében
bekdvetkezd karokért, igy kiilondsen:
a. aMegrendeld belsé ellen6rzésének hidnya miatt felréhato karok felmeriilése,
a prébanyomat meg nem tekintése,
kil6nb6z6 szoftverek kompatibilitasi hibaibdl eredd problémak figyelmen kivil hagyasa,
az drajanlat pontatlan bekérése,
a megrendel6lap nem, vagy nem megfelel6 kitoltése,
a Megrendel6t8l hibasan érkezett utasitasok, megrendelési tartalmak kovetkeztében
bekovetkez6 karok,
g. tartalmi hibdk miatt bekovetkez6 karok.

-~ o0 o

Vdllalkozé mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a hatdrid6ben torténd, illetve hibatlan
teljesités érdekében Ugy jart el, ahogyan az adott helyzetben altaldban elvarhata.

Tulajdonjog atruhazas, karveszély viselés

36.

37.

38.

A Vdllalkozo sajat szallitasa esetén a karveszély Vdllalkozot terheli, amig a terméket a Megrendeld at
nem vette. KilsGé vallalkozd (futar, futdrszolgalat) igénybevétele esetén a karveszély a termék
futarszolgalatnak valé adtadasaval szall at Vidllalkozordl a Megrendelére.

A termék a vallalkozdi dij teljes 6sszegének megfizetésével keriil a Megrendel6 tulajdonaba (addig azzal
a Vdllalkozo szabadon rendelkezik). A szamla kifizetését kévetSen azonban a karveszély viselése a
Megrendeldre szall, figgetlenil attdl, hogy az aru a birtokaban van-e, vagy annak ataddas-atvétele
barmely okbdl elmaradt. Kivételt képez, amennyiben a szamla el6leg vagy el6re fizetés indokabdl
készult el a szallitds elbtt.

Amennyiben Megrendeld a tulajdonjog fenntartds id6tartama alatt a termék fel- vagy atdolgozasat,
mas dolgokkal valo egyesitését (pl. csomagolds) megkezdi, igy mindaddig, amig a vételar teljes
mértékben megfizetésre nem keril, a terméknek fenti feldolgozasat ugy kell tekinteni, mintha azt a
Megrendel6 a Vidllalkozo megbizasabdl és javara valdsitotta volna meg. Amennyiben Megrendelének
Vdllalkozo felé 15 napot meghaladé fizetési késedelme all fenn, Ggy Vdllalkozo jogosult az atadott
termékek egyoldalu birtokbavételére és elszallitasara.

Fizetési feltételek, szamlazas

39.

40.

A Megrendel6 a teljesitett szolgaltatds, atadott termék ellenértékét szamla alapjan fizeti meg
Vdllalkozonak az elektronikus uton kapott szamlat atutaldssal egyenliti ki a Vdllalkozé altal adott
szamlaszamra. Amennyiben erre a felek kilon nem tértek ki, Uugy az atutalasos szamla fizetési
hatarideje a teljesitéstél szamitott 8 nap. A vallalkozéi dijon felil Vdllalkozd jogosult az arajanlatban
nem szereplG, de a teljesités soran felmerilt koltségeinek az érvényesitésére.

Lejart, ki nem fizetett szamlak esetén a Vdllalkozo késedelmi kamatot szamol fel, illetve a kifizetésig az
aru tulajdonjogat fenntartja. Megrendel6 elfogadja, hogy a késedelmi kamat mértéke a jegybanki
alapkamat nyolc szazalékponttal novelt értéke. (Ptk. 6:155. § " [Fizetési késedelem vdllalkozdsok
kozétti szerzGdésben, valamint pénztartozds fizetésére kételezett hatésdg szerzédése esetén] (1)
Vdllalkozdsok kézétti szerz6dés, valamint pénztartozds fizetésére kételezett szerz6dd hatdsdgnak
szerz6d6 hatésdgnak nem mindsiilé vdllalkozdssal kétott szerzGdése esetén a késedelmi kamat
mértéke a késedelemmel érintett naptdri félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat — idegen
pénznemben meghatdrozott pénztartozds esetén az adott pénznemre a kibocsdté jegybank dltal
meghatdrozott alapkamat, ennek hidnydban a pénzpiaci kamat — nyolc szdzalékponttal névelt értéke.
A kamat szamitdsakor a késedelemmel érintett naptdri félév els6 napjan érvényes jegybanki
alapkamat irdnyadod az adott naptdri félév teljes idejére.)
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41.

42.

43.

44.

Vdllalkozo jogosult minden kereskedelmi Ugyletbdl eredd fizetési kotelezettség teljesitésének
késedelme esetén a kdvetelése behajtasaval kapcsolatos koltségei fedezetéiil 40 eurdnak megfeleld, a
Magyar Nemzeti Bank — késedelem kezd6napjan érvényes — hivatalos deviza-kbzéparfolyama alapjan
meghatarozott forintésszegli ugynevezett behajtasi koltségatalanyt felszamolni.

Villalkozd jogosult a Megrendel6tdl barmikor fizetési biztositékot kérni és/vagy a tovabbi szallitasok

teljesitését eldre fizetéshez kotni.

A Megrendel6 és Vdllalkoz6 ASZF-ben meghatarozott, altaldnos fizetési feltételektsl kiilénbozs

elszdmolasi idészakban (pl.: hatdrozott id8szaki elszamolas, az ASZF-ben foglaltaktd! eltérs fizetési
hatdrid6) tortén6 megdllapodasa kizardlag irasban torténik, mely megallapodas a Vallalkozasi
keretszerz6dés mellékletét képezi.

Szamlazasi adatok pontos leaddsa: amennyiben Megrendeld, a szallitas napjan 12 6raig nem ad irdsban
utasitast a megrendelésében szerepl6 szamlazasi cimtél eltér6é szamlazasi cimre, abban az esetben az
utélagos szamlamaddositds dija ligyfelet terheli, amelynek koltségét az 1. szamu melléklet tartalmazza.

Egyéb rendelkezések

45.

Nyomodforma koéltség egyedi drajanlat szerint keriil felszamitasra, ahogyan a mintagyartas is.
Stancszerszamot, klisét vagy egyéb elektronikus allomanyt a Vdllalkozo csak a szamlakiegyenlitése
utan ad ki Megrendeld részére.

A Megrendeld egyéb utasitdsa hidanyaban Vdllalkozo:

- az atadott dllomdnyokat a munka elkészitése utdn nem koteles megdrizni;

- stancszerszamot, nyomo6formdt a megrendelést6l szamitott 6 hdnapig koteles meg6rizni.
- Kiszall3s, kiszallitas:

- Az arajanlat készitéshez szlikséges egyszeri kiszallas dijmentes 10km-en beliil.

Kiszallas, kiszallitas:

46. A kiszallasi dij 10 km-es korzeten kivil 0,65 € + 4fa / km. Az 4r magaba foglalja az oda-vissza Gt

lizemanyagkoltségét és az alap dradijat.
Munkadij:

Munkanap 08:00-16:00 26 €+ Afa / 6ra
Munkanap 16:00-22:00 és 6:00-08:00 39 €+ Afa / 6ra
Munkanap 22:00-06:00 52 € + Afa / 6ra
Hétvége és Ginnepnap 06:00-22:00 52 € + Afa / 6ra
Hétvége és Ginnepnap 22:00-06:00 77 € + Afa / 6ra

47. A fentiidGintervallumok az effektiv munkavégzésre vonatkoznak.

Ejszakdra és munkasziineti napokra térténd igénybevételt a Megrendelének 48 6raval az igénybevétel
elétt meg kell rendelni az Vdllalkozotdl.

Az els6 megkezdett éra egésznek, minden tovabbi megkezdett féléra egész féloranak szamit és igy kerdl
szamlazasra.

A fent feltlintetett drak nem tartalmazzak a felllvizsgalatok és az eseti javitdsok soran felhasznalt egyéb
alkatrészek koltségét, valamint a téves hibabejelentés, kiszallasi és munkadijat. A téves hibabejelentés
tényét a Megrendeld és az Vdllalkozo munkatirsa egyiittesen allapitia meg, amit munkalapon
rogzitenek.

Az egyéb alkatrészek koltségét kulon ajanlat alapjan kapja meg a Megrendel6.
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48. A munkavégzés feltételei a Megrendeld telephelyén torténd javitasok alkalmaval:

A Megrendeld részérél:

- A készulékek karbantartdsdnak elvégzéséhez sziikséges id6 biztositdsa, a termelés aldli
tehermentesitése.

- Hely, vagy helyiség biztositdsa a munkavégzéshez
- Energia biztositasa a késziilék és a miszerek (izemeltetéséhez

- Kontaktszemély biztositdsa, aki a helyi viszonyokat ismeri, és segitséget tud adni bizonyos
muveletekhez.

- Szocialis helységek hasznalata
- Szerviz gépkocsival a telephelyre torténé behajtds engedélyezése

A Vdllalkozo részérdl:
- AVdllalkozé munkatarsai sajat szerszamainak hasznalata
- Sajat munkaruha

- A hatdlyos vonatkozé torvények és Megrendel6 munka és tlizvédelmi és kornyezetvédelmi
elGirdsainak betartdsa

- Egyéb specidlis el6irasok betartdsa
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SzerzGi jog és kiaddi jog
49. Megrendeld jogszavatossagot vallal arra, hogy rendelkezik a megrendelt kiadvany (termék) szerz&i és

kiaddi jogaival, jogosult a kiadvany (termék) sokszorositdsara. A Megrendel§ erre vonatkozé
jognyilatkozatat Vdllalkozo felszdlitasara barmikor bemutatja. A Kodguru Kft. kifejezetten kizarja
kartéritési kotelezettségét, amely kar abbdl adddik, ha a Megrendeld barki mas szerzGi vagy kiaddi jogat
megsérti.

Kotelespéldany
50. A Vdllalkozd felhivia a Megrendelé figyelmét arra, hogy az ISBN és ISSN szammal rendelkezd

kiadvanyok esetén (a 60/1998 (lll. 27.) Kormanyrendelet) kotelespéldanyt kell szolgéltatni. A Vidllalkozo
ugy tekinti, hogy a megrendelt mennyiség a kotelespéldanyokat tartalmazza. Amennyiben Megrendel6
a megrendelésben szerepl6 mennyiséget pontosan kivanja kézhez kapni, ugy Vdllalkozé jogosult a
plusz 6 db kotelespéldanyt a szamlajaban érvényesiteni. A Megrendel6 a megrendeléssel egy id6ben
jelezze, ha igényt tart a kotelespéldanyra.

Titoktartas
51. A szerz6dé felek az egymastdl kapott informdcidkat Gzleti titokként kezelik, igy kiilonosen, de nem

kizdrélagosan:

- afelek és/vagy azok tgyfeleinek m(ikddésére, lizletkorére, lizleti modszereire, araira,

- mas, a felek Uzletpolitikijara és miikodésére vonatkozé informacidk, adatok, mddszerek és
iratok tekintetében.

52. A felek az egylUttm(ikodés soran a masik félr6l a tudomasukra jutott informacidkat kizardlag a

szerz8déses kotelezettségeik teljesitésére hasznaljak fel, harmadik személy részére nem adjak tovabb,
harmadik fél részére semmilyen mddon nem teszik hozzaférhetévé, minden téliik elvarhatot
megtesznek azért, hogy harmadik jogosulatlan személy ilyen informaciot ne szerezhessen meg.

53. Felek titoktartasi kotelezettsége nem terjed ki a kbvetkezGkre:

- mar kéztudomasu informacidk;

- arra jogosult harmadik fél altal a szerz6d6 fél tudomdsdara hozott és a masik szerz6dé félre
vonatkozé informacidkra;

- olyan informacidkra, amelyek birtokosa bizonyitani tudja, hogy az informdcié masik fél altal
torténd dtadasat megel&z6en mar ismert volt szamara;

- olyaninformacidkra, amelynek kiszolgaltatasat jogszabaly vagy valamely hatdsag kotelezd erejl
hatarozatban irja eld.

54. A Kodguru Kft. jogosult nyilvanossagra hozni, ha valamely megrendel6je a vele szembeni fizetési

GDPR

kotelezettségét elmulasztotta, megtagadta. Vdllalkozé jogosult valamely megrendelSjével szembeni
szamlakovetelését barmely mas személy részére értékesiteni, amennyiben e megrendel6 a fizetési
kotelezettségének hataridére nem tett eleget. Vdllalkozo a kovetelés megvasarldjanak a
megrendel6rél rendelkezésére all6 informacidkat jogosult atadni.

55. Amennyiben a Megrendeld altal leadott rendelés teljesitése keretében a Vdllalkozo a Megrendel6 altal

kezelt személyes adatokhoz fér hozza, igy a tevékenysége személyes adatok kezelését is magaba
foglalja, megfelel6 garancidkat nyujt az adatkezelés GDPR kovetelményeinek valé megfelelésére és az
érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtdsara.
A Megrendel6 és a Vidllalkozo kozotti szerz6déssel kapcsolatosan kezelt személyes adatok tekintetében
az adatkezel6, a Megrendeld és a Vdllalkozé a Megrendeld nevében adatfeldolgozasi tevékenységet
végez. A GDPR 13 cikke értelmében a személyes adatkezelésekkel kapcsolatosan el6zetes tajékoztatasi
kotelezettség a Megrendelét terheli. A Megrendel6 szavatolja, hogy a Vdllalkozé részére csak
jogszeriien kezelt adatokat ad at. Az adatfeldolgozasra vonatkozé Adatfeldolgozasi Szerz6dés az ASZF
4. sz. mellékletét képezi. A Vdllalkozé altal a MegrendelS részére végzett konkrét adatfeldolgozasi
tevékenységnek a pontositasat a Felek az Adatfeldolgozasi Szerz6dés melléklete alapjan kotelesek
pontositani.
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Szerz6dés megsziinése, megsziintetésének esetei

56.

57.

58.

59.

60.

A Villalkozasi keretszerz6dést a Megrendeld irasban, indoklas nélkil barmikor felmondhatja 30 napos
felmondasi hatédrid6vel. A Megrendel6 a felmondast ajanlott tértivevényes levélben kozli a
Vdllalkozoval. Vdllalkozo a felmondasrdl valé tudomdsszerzése id6pontjatdl szamitott 8 napon bell
felhivja a Megrendel6t a mar kiszallitott, de pénziigyileg még nem rendezett tételek rendezésére.

Vdllalkozé a Megrendelé felmondasa tudomasra jutdsanak id6pontjatél nem koételes teljesiteni az
el6készités alatt 1évé megrendeléseket. A Megrendel6 koteles megtériteni a Vdllalkozénak a
felmondasa kovetkeztében bekdvetkezd karat, tovabbd megfizetni a mar gyartas ala kerilt termékek
kiszamlazott ellenértékét, a visszaigazolt megrendelés elGkészitése koltségeit. A felek kozott a
szerz6dési jogviszony az elszamoldssal és kifizetés rendezésével szlinik meg.

A Villalkozasi keretszerz6dést a Vdllalkozo irasban, indoklas nélkil barmikor felmondhatja 30 napos
felmondasi hataridével. Vdllalkozo a felmonddast ajanlott tértivevényes levélben kozli a Megrendelbvel.
A Vdllalkozo altali felmondas esetén Vdllalkozé a mar megrendelt és a gydrtasi folyamatban lévé
megrendelést koteles teljesiteni, a még el6készités alatt Iévé megrendelés tekintetében pedig utasitast
kérni a Megrendel6tdl, hogy azt teljesitse-e. A felmondas kovetkeztében a felek szerz6déses
jogviszonya abban az id6épontban sz(inik meg, mikor mindenre kiterjed6en elszamoltak egymassal.

Barmelyik fél irasban a masik fél sulyos szerzGdésszegd magatartdsa esetén azonnali hatdllyal
felmondhatja a Vallalkozasi keretszerz6dést azt kovetGen, hogy a szerz6désszeg6 magatartads
megsziintetésére irasban 8 napos hataridével felszélitotta a szerz6désszegs felet, és ez a hataridé
eredménytelenl telt el.

Villalkozo akkor jogosult azonnali hatallyal a felmondas jogéval élni, ha a Megrendeld

- fizetési kotelezettségét a fizetési felszolitast kovets 8 nap elteltével sem teljesitette,
- magatartasaval veszélyezteti, akaddlyozza vagy lehetetlenné teszi a Vdllalkozo teljesitését
vagy a megrendelés hibatlan minéségben torténd teljesitését.

A Villalkozasi keretszerz6dés felmondasa nem mentesiti a Megrendelét a jogviszonybdl eredd
esetleges tartozasai kiegyenlitésének kotelezettsége aldl.

A Villalkozasi keretszerz6dés megsz(inik:
- kozos megegyezéssel,
- barmelyik fél altal tértént rendes, vagy rendkiviili felmondast kdvetGen a felek elszamolasaval,
- barmelyik fél jogutdod nélkili megszlinésével,
- atermészetes személy Megrendeld halalaval
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A jogvitakra vonatkozé kikotések

61.

A felek minden télik telhet6t megtesznek az esetleges jogvitdk tdrgyalas atjan torténd békés
megoldasara, egyezség kotésére. A jelen szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. tv. (Ptk.) rendelkezéseit kell alkalmazni.

Az ASZF médositasa

62.

Hataly

A Kodguru Kft. jogosult barmikor mddositani az ASZF rendelkezéseit. Az ASZF mddositasardl a
Vidllalkozo e-mailben hivja fel a MegrendelGi és Beszdllitoi figyelmét. Vdllalkozot ezen értesitésen kivil
mas kotelezettség nem terheli abban a tekintetben, hogy az ASZF mddositasanak tényére a
Megrendeld és Beszdllito figyelmét felhivjia. Amennyiben a Megrendel6/Beszdllité a médositott ASZF-
et nem fogadja el, Ugy jogosult az ASZF mdédositdsanak hatdlybalépésétsl szamitott 8 napon beliil
irdsban felmondani a Véllalkozoi keretszerz6dést. Amennyiben a Megrendel6/Beszdllité nem élt a
megadott hataridében felmondasi jogaval, Ugy az Uj, modositott ASZF hatalyba |épésével
automatikusan annak rendelkezései alkalmazanddak a felek kozotti vallalkozdi jogviszonyra. Az ASZF
mindenkori mddositdsa, az ASZF mindenkori mddositisinak elektronikus formaban torténd
kozzététele idGpontjatdl kezdve modositja a Vdllalkozé és a MegrendelS/Beszdllité éltal megkotott
Villalkozoi keretszerz6dés vonatkozo rendelkezéseit.

A Megrendeld nem érvényesithet kartéritést Vdllalkozéval szemben, abbdl adéddan, hogy a Vdllalkozo
ASZF-ének mddositasardl - sajat mulasztdsa miatt - nem, vagy késve szerzett tudomast, az ASZF
hatalyos rendelkezéseit nem tanulmanyozta at Vdllalkozo honlapjan.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 2026. 03. 31.-t8l hatalyosak.

Nagykanizsa, 2026. 03. 31.

Tarnai Timea Salamon Péter
cégvezetd ligyvezetd
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Grafikai el6készitési tobbletkoltség (Id. ASZF 18.)
- 8.000 HUF/megkezdett 6ra + AFA

Raklap (Id. ASZF 27.)
- EURraklap: 25 EUR + AFA

Szallitas extra (rakodds, varakozas) (Id. ASZF 28.)
- fél 6rat meghaladé rakodas: 4.000 HUF / megkezdett 6ra + AFA
- fél 6rat meghaladd varakozas: 2.000 HUF / megkezdett 6ra + AFA

Szamlamddositas dija (Id. ASZF 44.)
- Megrendelének felréhaté esetekben: 5.000 HUF + AFA

Nyoméforma koltség (Id. ASZF 46.)

Minden esetben egyéni.

Mintagyartas (Id. ASZF 46.)

1.szam0 MELLEKLET

Anyagminta ivben: mennyiség és alapanyag érték fiiggvényében: egyedileg meghatarozott

Raktaron Iév6é mintatekercs kiildése: egyedileg meghatarozott
Nyomatlan mintatekercs gyartasi kéltsége: 8.500 HUF + AFA
Nyomott mintatekercs gyartasi kdltsége: 25.000 HUF + AFA

Mintatekercsnek mindsiil egy adott méretbsl 100 db termék legyartasa a megrendeld altal kért
alapanyagbdl. Amennyiben a mintatekercs legyartasahoz a nyomoforma, illetve stancszerszam nem all
rendelkezésre, akkor azok kiilon, a fenti dijszabdsok szerint kiszdmlazdasra kerilnek.

Siirg6sségi felar (Id. ASZF. 13.)
Egyszeri 20.000 HUF + AFA felar.

Kodguru Kft. — Altaldnos Szerz6dési Feltételek
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Szallitasi dijak: (Id. ASZF 28.)

2.szdmU MELLEKLET

Magyarorszag teriiletére vonatkozd szallitasi kdltségek, az AFAT nem tartalmazzak:

Sualy

doboz:
doboz:
doboz:
doboz:
doboz:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:
raklap:

0,1-0,5 kg-ig
0,6 - 5 kg-ig
5,1-15 kg-ig

15,1
25,1

max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.
max.

- 25 kg-ig

- 40 kg-ig

0,60 m magas, max.
0,80 m magas, max.
1,20 m magas, max.
2,20 m magas, max.
2,20 m magas, max.
0,60 m magas, max.
0,80 m magas, max.
1,20 m magas, max.
2,20 m magas, max.
2,20 m magas, max.
0,60 m magas, max.
0,80 m magas, max.
1,20 m magas, max.
2,20 m magas, max.
2,20 m magas, max.
0,60 m magas, max.
0,80 m magas, max.
1,20 m magas, max.
2,20 m magas, max.
2,20 m magas, max.
0,60 m magas, max.
0,80 m magas, max.
1,20 m magas, max.
2,20 m magas, max.
2,20 m magas, max.
0,60 m magas, max.
0,80 m magas, max.
1,20 m magas, max.
. 750 kg (Zéna 6)
2,20 m magas, max.

2,20 m magas, max

150 kg (Z6na 1)
250 kg (Z6na 1)
500 kg (Zéna 1)
750 kg (Zéna 1)
1200 kg (Z6na 1)
150 kg (Z6na 2)
250 kg (Z6na 2)
500 kg (Z6éna 2)
750 kg (Z6na 2)
1200 kg (Z6na 2)
150 kg (Z6na 3)
250 kg (Z6na 3)
500 kg (Z6na 3)
750 kg (Z6na 3)
1200 kg (Zona 3)
150 kg (Z6na 4)
250 kg (Z6na 4)
500 kg (Z6na 4)
750 kg (Z6na 4)
1200 kg (Z6na 4)
150 kg (Zéna 5)
250 kg (Z6éna 5)
500 kg (Zéna 5)
750 kg (Zéna 5)
1200 kg (Zéna 5)
150 kg (Zéna 6)
250 kg (Z6na 6)
500 kg (Z6éna 6)

1200 kg (Zona 6)

Szallitasi koltség

1 840 HUF
2 625 HUF
3100 HUF
4 885 HUF
6 010 HUF
38 EUR
46 EUR
54 EUR
60 EUR
62 EUR
41 EUR
49 EUR
58 EUR
61 EUR
68 EUR
43 EUR
52 EUR
59 EUR
66 EUR
72 EUR
48 EUR
56 EUR
62 EUR
76 EUR
79 EUR
52 EUR
61 EUR
68 EUR
78 EUR
83 EUR
67 EUR
76 EUR
82 EUR
92 EUR
98 EUR
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3.5zdmU MELLEKLET

Adatfeldolgozasi Szerz6dés

Meghatdarozasok

1.1. Adatkezeld: a Kodguru Kft.-vel Vallalkozasi szerz6dést kot6 Megrendeld/Beszdllito.

1.2. Adatfeldolgozd: a Kodguru Kft. azaz a Vdllalkozo.

1.3. GDPR: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (Rendelet).

1.4. Iranyadd jog: a GDPR, a GDPR 4altal biztositott kifejezett felhatalmazas alapjan vagy erre tekintettel
megalkotott magyar jogszabalyok, mas adatvédelmi targyu jogszabalyok, valamint a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag altal kiadott dokumentumok, illetve az adatkezelGre
vonatkozd magatartasi kddexek.

1.5. Igény alatt értendd minden kereset, igény, tényallitdsként kezelt bejelentés, kdvetelés vagy eljaras.

1.6. Kar alatt kell érteni minden igényt, veszteséget, kart, koltséget, birsagot, dijat, kozterhet, harmadik
félnek megitélt Osszeget, kiadast és mindennem( egyéb (akar el6re lathatd, akar eshetdleges)
kotelezettséget, beleértve a kdzvetlen, kdzvetett, illetve kdvetkezmény karokat.

1.7. Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett”) vonatkozé barmely
informacié;

Azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kilénosen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy egy, vagy tobb tényezé
alapjan azonosithaté.

1.8. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miivelet vagy mliveletek Gsszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, tovabbitas altali
kozlés, terjesztés vagy egyéb moddon torténé hozzaférhetévé tétel utjan, Gsszehangolds vagy
osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

1.9. Alnevesités: a személyes adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informacidk felhaszndldsa nélkil tébbé mar nem allapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és
technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

1.10. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elveszitését, mddositasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

1.11. Adatkezelési Fliggelék alatt a jelen Adatfeldolgozasi Szerz6dés mellékletben meghatarozott és a Felek
altal elfogadott annak hatalybalépési napjaként meghatarozott id6ponttdl az adatkezeléssel érintett
megrendelés teljesitéséig érvényes és a jelen Adatkezelési Szerz6dés hatdlya ala tartozo fuggelék,
amely meghatarozza a megrendelésekkel kapcsolatos adatkezeléseket.

1.12. Szolgaltatas alatt a jelen ASZF, valamint a Vdllalkozé és a Megrendeld/Beszdllité kozotti Vallalkozasi
Szerz6dés keretében az Adatfeldolgozo altal a személyes adatok kezelésével 6sszefliggésben nyujtott
- a mindenkori Adatkezelési Fliggelékben szerepld leirasnak megfeleld - szolgaltatasokat kell érteni.

1.13. Erintetti Joggyakorlas az érintettd| érkezd olyan kérelem, amely tdjékoztatasra, személyes adataihoz
torténé hozzaférésre - ideértve a masolat kérését is-, modositasara, torlésére - ideértve az
elfeledtetés jogat is-, az adatkezelés korlatozasara, adathordozasra iranyul, vagy az adatkezelés ellen
az érintett tiltakozik.

1.14. Harmadik orszag az EGT tagdllamokon (az EU tagallamai, illetve Izland, Liechtenstein és Norvégia)
kivili orszagok.
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Targy és idGtartam

2.1. A jelen SzerzGdés targya az Adatfeldolgozonak az Adatkezel6 nevében végzendd Szolgaltatasokkal
kapcsolatos feltételek meghatarozasa.

2.2. Az Adatkezel§ altal elvégzendd minden adatfeldolgozasi tevékenységet kifejezetten az Adatkezelési
flggelékben kell meghatarozni.

2.3. Jelen Szerz6dés a Hatdlybalépés Napjan Iép hatdlyba és a Szolgaltatasi Szerz6dés megszlinésekor
azutan szlinik meg ha az Adatfeldolgozd minden személyes adatot, amelyet a jelen Szerz&dés
értelmében kezel, torol és az errdl felvett jegyz6konyv egy hiteles példanyat atadja az Adatkezel6nek.

Adatfeldolgoz6 GDPR-nak valé megfelelése

3.1. Az Adatfeldolgozé szavatolja, hogy szakértGi szint(i ismerettel, megbizhatdsaggal és er6forrasokkal
rendelkezik ahhoz, hogy a GDPR kovetelményeinek teljeslilését biztositdé technikai és szervezési
intézkedéseket — ideértve az adatkezelés biztonsagat is — végrehajtsa.

A munka terjedelme

4.1. A személyes adatok Adatkezel§ altali kezelésének kizardlagos célja az ASZF szerinti Szolgaltatasok
nyujtasa.

4.2. A személyes adatok Adatfeldolgozd altali kezelése jelen Adatfeldolgozasi szerz6dés keretében
torténik, és csak abban a mértékben, amelyben az Adatkezel6 utasitotta az Adatfeldolgozét és
kizdrdlag Szolgdltatdssal kapcsolatban. Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6 nevében kezeli a személyes
adatokat.

4.3. Az Adatfeldolgozé a Szolgdltatasok nyujtasahoz elvart és szikséges mértéket meghaladdan a
személyes adatokat semmilyen mas célbdl nem kezelheti, illetve hasznalhatja fel.

Az Adatfeldolgozé altalanos kotelezettségei

5.1. Az Adatfeldolgozénak mindenkor alkalmasnak kell lennie arra, hogy bizonyitsa a GDPR-nak valé
megfelelést, kiilonds tekintettel az adatkezeléssel kapcsolatos kockazat beazonositdsara, valamint a
kockdzat forrasanak, jellegének, valdszinlségének és sulyossaganak a felmérésére, tovabbd a
kockazat mérséklésével kapcsolatos bevalt gyakorlatokra.

5.2. Az Adatfeldolgozd koteles az Irdnyadd jogot betartani. Az Adatfeldolgozd kételes biztositani az
egyuttmikodés, tdmogatas minden olyan formajat és megadni minden olyan informaciét, amelyet
AdatkezelG igényel annak érdekében, hogy igazolni tudja az Irdnyadd jognak valé megfelelését és
kotelezettségeinek teljesitését, valamint a NAIH-hal vagy az eljarast folytato felligyeleti hatdsaggal
egyuttmikoédhessen és annak utasitdsait vagy dontéseit végrehajtsa ugy, hogy a NAIH vagy az eljarast
folytaté felligyeleti hatdsag altal elSirt hataridét be tudja tartani.

5.3. Az Adatfeldolgozd a személyes adatokat kizdrélag az Adatkezeld irdsbeli utasitasai alapjan kezeli
kivéve akkor, ha az adatkezelést az Adatfeldolgozdra alkalmazandd unids vagy tagallami jog irja elG;
ebben az esetben errdl a jogi elGirasrél az Adatfeldolgozd az AdatkezelSt az adatkezelést megel6z6en
értesiti, kivéve, ha az ilyen értesitést az adott jogszabaly fontos kézérdekbdl tiltja.

5.4. Az Adatfeldolgozo szavatolja, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott munkavallalok vagy
egyéb személyek titoktartasi kotelezettséget vdllaltak vagy jogszabaly alapjan megfelel$
titoktartdsi kotelezettség alatt allnak.

5.5. Az Adatfeldolgoz6 szavatolja, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott munkavallaldk vagy
egyéb személyek a személyes adatok gondozasa, védelme és kezelése kapcsan megfelel6 képzésben
részesiltek.

5.6. Az Adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatdkore, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozo valdszin(iségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockizat mértékének
megfelel§ szint(i adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

5.6.1. azon intézkedéseket, amelyek megakadalyozzdk, hogy jogosulatlan személyek hozzaférést
szerezzenek azon adatkezelési rendszerekhez, amelyekkel személyes adatokat kezelnek vagy
felhasznalnak;
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5.6.2. azon intézkedéseket, amelyek megakadalyozzak, hogy az adatkezelési rendszereket engedély
nélkul hasznaljak;

5.6.3. azon intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy az adatkezelési rendszerek hasznalatdra jogosult
személyek csak azon személyes adatokhoz férnek hozza, amelyek tekintetében hozzaférési
jogosultsaggal rendelkeznek, és hogy a személyes adatok engedély nélkil nem olvashatdk,
masolhatdk, modosithatdok vagy tavolithatdk el az adatkezelés vagy felhasznalds soran és a
tarolas utan;

5.6.4. azon intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a személyes adatok engedély nélkil nem
olvashatdk, mdasolhatok, médosithaték vagy tavolithaték el az elektronikus tovabbitas vagy
szallitds soran;

5.6.5. azon intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy ellenérizheté és megaéllapithatd legyen, hogy
személyes adat kerilt-e az adatkezelési rendszerekbe, médosult-e vagy eltavolitasra kerilt-e és
hogy ki altal;

5.6.6. azon intézkedéseket, amelyek biztositjdk, hogy a személyes adatok Adatfeldolgozd kezelése
sordn a személyes adatok kezelése szigoruan az Adatkezel§ utasitasaival 6sszhangban torténik;

5.6.7. a személyes adatok dInevesitését és titkositdsat;

5.6.8. az adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos bizalmas jellegének
biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;

5.6.9. fizikai vagy mszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és azok rendelkezésre allasat kell§ id6ben vissza lehet allitani;

5.6.10. az adatkezelés biztonsaganak garantadldsara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

5.7. Az Adatfeldolgozd koteles az Adatkezel§ nevében kezelt személyes adatokat a harmadik felek
nevében kezelt személyes adatoktdl legaldbb logikailag elkiilonitve tarolni és torekszik az Adatkezel6
nevében kezelt személyes adatokat fizikai szeparacidjara.

5.8. Az Adatfeldolgozé koteles a biztonsag megfelel§ szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe
venni az adatkezelésbél eredd olyan kockazatokat, amelyek kiilonosen a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl,
megvaltoztatasabodl, jogosulatlan nyilvanossagra hozataldbdl vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférésbdl erednek.

5.9. Az Adatfeldolgozd Iépéseket tesz annak biztositasara, hogy az AdatkezelS vagy az Adatfeldolgozd
irdnyitasa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozziféréssel rendelkezé természetes személyek
kizardlag az Adatkezeld utasitasainak megfelelGen kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettdl
valé eltérésre unids vagy tagallami jog kotelezi 6ket.

5.10. Az Adatfeldolgozé beleegyezik és garantdlja, hogy a biztonsagi intézkedések alkalmasak a személyes
adatok védelmére a véletlen vagy jogellenes megsemmisitéssel vagy véletlen elvesztéssel,
megvaltoztatdssal, jogosulatlan kozléssel vagy jogosulatlan hozzaféréssel szemben, kiilonosen, ha az
adatkezelés magdaban foglalja az adatok halézaton keresztiili tovabbitasat, tovabba az adatkezelés
minden egyéb jogosulatlan formdjaval szemben, és garantalja, hogy ezen intézkedések biztositjak az
adatkezelésbdl és a védendd személyes adatok jellegébdl ered6 kockdzatok mértékének megfeleld
szintl adatbiztonsagot tekintettel a tudomany és technoldgiai jelenlegi allasara és a megvaldsitasuk
koltségeire.

5.11. Az Adatfeldolgozé figyelembe veszi az adatkezelés jellegét, amennyiben ez lehetséges,
megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel segiti az Adatkezel6t azon kotelezettsége
teljesitésében, hogy az érintett Iranyadd jogban foglalt jogainak gyakorlasdhoz kapcsolddd
kérelmeket megvalaszolja.

5.12. Az Adatfeldolgozé aktivan segiti az Adatkezel6t az Irdnyadd jog szerinti kotelezettségeknek vald
megfelelés biztositdsaban beleértve érintetteknek Iranyadd jogban foglalt jogainak gyakorlasahoz
kapcsolodo kérelmek megvalaszoldsat.

5.13. Az Adatfeldolgozé haladéktalanul tajékoztatja az Adatkezel6t, ha gy véli, hogy valamely utasitds sérti
az Irdnyado jogot vagy mas unids vagy a tagallami adatvédelmi rendelkezéseket.
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5.14. Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6 rendelkezésére bocsat minden olyan informaciot, amely az Irdanyadd
jogban meghatarozott kotelezettségek teljesitésének bizonyitasahoz sziikséges, tovabba engedélyezi
és hozzajarul az Adatkezel§ altal vagy az altala megbizott mas ellendr altal végzett auditokhoz,
beleértve a helyszini vizsgalatokat is.

5.15. Az Adatfeldolgozé az adatkezeléshez kapcsolddd Szolgaltatas nydjtasanak befejezését kovetben az
adatkezelés jellegétdl, valamint az Adatkezel6 utasitasatél figgéen minden személyes adatot torol
vagy visszajuttat az AdatkezelSnek, és torli a meglévé masolatokat, kivéve, ha az unids vagy a tagallami
jog a személyes adatok tarolasat irja el6. Amennyiben az Adatfeldolgozd részére az unids vagy a
tagdllami jog a személyes adatok tdarolasat irja elS, akkor az Adatfeldolgozé haladéktalanul, de
legkés6bb az errél vald tudomasszerzést kbvetd 5 munkanapon belil az ezt alatamasztd megfeleld
dokumentumot Adatkezel§ részére torténé megkiildésével kdteles igazolnia az Adatkezel§ szamdra
az Adatkezeld altal kezelt személyes adatok tovabbi tarolasat.

5.16. Ha az Adatfeldolgozé barmilyen okbdl nem tud megfelelni, vagy el6re latja, hogy nem tud megfelelni
a kotelezettségeinek a jelen Szerz6désben vagy az Iranyado jogban foglaltak szerint, kdztelezettséget
vallal arra, hogy haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon belil tajékoztatja az Adatkezel6t errél a
tényrél.

5.17. Az Adatfeldolgozd koteles az Adatkezel6 nevében végzett minden adatkezelési tevékenységrdl teljes
nyilvantartast vezetni, amely legaldabb a kdvetkez6ket tartalmazza:

5.17.1. az adatkezelés jellegét és céljait, az adatkezelés idGtartamat, a személyes adatok tipusat és az
érintettek kategoriait;

5.17.2. adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitasat, beleértve a harmadik orszag vagy a nemzetkozi szervezet azonositasat,
valamint a megfelel§ biztositékok leirasat;

5.17.3. atechnikai és szervezési biztonsagi intézkedések altalanos leirasat.

5.18. Az Adatkezel6 nem tartozik felel§sséggel amiatt, ha az Adatfeldolgozé nem a GDPR szerint vezeti az
adatkezelési nyilvantartast vagy azt a felligyeleti hatdsag kérésére nem bocsatja a rendelkezésére.

5.19. Az Adatfeldolgozot kizardlagos felelésség terheli annak felmérése soran, hogy az Iranyadd jog
értelmében kotelesek-e adatvédelmi tisztvisel6t kijeldlni.

Tovabbi adatfeldolgozdk igénybevétele

6.1. Adatkezel6 altalanos felhatalmazast ad az Adatfeldolgozd részére a Szolgaltatas nyujtasahoz
elengedhetetlenil szikséges adatkezelési folyamatokkal kapcsolatosan tovabbi adatfeldolgozdk
igénybevételére. Az Adatfeldolgozo vallalja, hogy minden tovdbbi adatfeldolgozérdl tajékoztatja az
Adatkezel6t.

6.2. Amennyiben az Adatfeldolgozé bizonyos, az Adatkezel§ nevében végzett konkrét adatkezelési
tevékenységekhez tovdbbi adatfeldolgozot is igénybe vesz, szerz6dés utjan erre a tovabbi
adatfeldolgozora is ugyanazokat az adatvédelmi kotelezettségeket kell telepiteni, mint amelyeket a
jelen Adatfeldolgozasi Szerz6désben is kijeldltek, kiilondsen ugy, hogy elegendé garanciat nyujtson a
megfelel§ technikai és szervezésiintézkedések végrehajtasara oly mddon, hogy az adatkezelés
megfeleljen az Irdnyadé jog kdvetelményeinek.

6.3. Az Adatfeldolgozé az igénybe vett tovabbi adatfeldolgozdnak a jelen Adatfeldolgozasi Szerz6dés
(kulonosen az 5. pontban foglalt) és az Irdnyadd jog kovetelményeknek valé megfelelést az
Adatfeldolgozé koteles ellendrizni.

6.4. Ha az Adatfeldolgozé altal igénybe vett adatfeldolgozé nem teljesiti adatvédelmi kotelezettségeit, az
Adatfeldolgozé teljes mérték( felelGsséggel tartozik az Adatkezel6 felé a tovabbi adatfeldolgozo
kotelezettségeinek teljesitéséért.
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Kapcsolattartas és utasitasok rendje

7.1. Az Adatkezel§ vallalja, hogy a Szerz6dés megkdtése napjatél szamitott egy munkanapon belil
tajékoztatja az Adatfeldolgozdt az Adatkezel§ Kapcsolattartéjanak (vagy Kapcsolattartéinak) nevérdl,
e-mail cimérdl és telefonszdmardl. Az Adatkezel6 részérél Adatkezel§ Kapcsolattartdja (vagy
Kapcsolattartdinak) jogosultak az adatkezeléssel kapcsolatosan utasitast adni, illetve az
Adatfeldolgozé ezen Kapcsolattartot (vagy Kapcsolattartokat) koteles az észrevételeivel megkeresni.
Az Adatkezel$ vallalja, hogy ezen adatok valtozasardl a valtozast kéveté egy munkanapon belil
tdjékoztatast ad az Adatfeldolgozo szamara.

7.2. Az Adatfeldolgozo vallalja, hogy a jelen Szerz6dése megkotése napjatdl szamitott egy munkanapon
belll tajékoztatja az Adatkezel6t az Adatfeldolgozd Kapcsolattartéjanak (vagy Kapcsolattartéinak)
nevérdl, e-mail cimérél és telefonszamardl. Az Adatkezel6nek jelen Szerz6déssel kapcsolatos
utasitdsait az Adatfeldolgozé Kapcsolattartéjanak (vagy Kapcsolattartéinak) kell cimeznie. Az
Adatfeldolgozé vallalja, hogy ezen adatok valtozasardl a valtozast koveté egy munkanapon belil
tajékoztatast ad az Adatkezel szamara.

7.3.A Felek megallapodnak, hogy a jelen Adatfeldolgozasi Szerz6déssel kapcsolatos elsGdleges
kapcsolattartasi forma az e-mail és az Adatkezel6 e-mailben adott utasitasi megfelel kapcsolattartasi
formanak mingsiil. Az Adatfeldolgozd jogosult kérni, hogy e-mail mellett irdsban, postai uton is
megkapja az utasitast vagy — az utasitas terjedelmére, jellegére tekintettel — kezdeményezheti jelen
Szerz6dés modositasat. Amennyiben az Adatkezel6 Kapcsolattartdja az intézkedés jellege, stirg6ssége
miatt szébeli utasitdst ad az Adatfeldolgozé szamdra, akkor a szébeli utasitast utélag harom
munkanapon belil irdsban megerdsiti.

7.4. Az Adatfeldolgozd vallalja, hogy 1 munkanapon belil értesiti az Adatkezel6 Kapcsolattartojat
amennyiben:

7.4.1. kbzhatalmi szerv jelen Szerz&déssel lefedett személyes adatok kezelésével vagy tovabbitasaval
kapcsolatos barmely kérelmérdl kivéve, ha az Adatkezeld értesitése jog altal kifejezetten tiltott;

7.4.2. kozvetleniil az érintettl vagy harmadik féltél kapott Erintetti Joggyakorlassal kapcsolatos
megkeresést.

7.5. Az Adatfeldolgozé vallalja, hogy adatvédelmi incidens esetén, illetve — az Adatfeldolgozé

megitélése szerint — halaszthatatlan Ugyben az Adatfeldolgozo telefonon keresztiil koteles felvenni a
kapcsolatot az Adatkezel6 kapcsolattartdjaval, tdjékoztatni 6t az adatvédelmi incidensrél vagy
halaszthatatlan lgyr6l. Az adatvédelmi incidensek esetén a kapcsolatfelvétel nem érinti az Adatfeldolgozé
8. pont szerinti kotelezettségeit.

Az adatvédelmi incidens bejelentése
8.1. Az Adatkezel6 dokumental minden adatvédelmi incidenst, feltlintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsolodo tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara tett intézkedéseket olyan médon, hogy a
dokumentiacio lehet6vé tegye a NAIH vagy az illetékes felligyeleti hatdsag szamdra az Iranyadd jognak
valé megfelelés ellendrzését, amelyben az Adatfeldolgozd kételes a lehetd legmagasabb mértékig
egyuttmukodni.
8.2. Adatvédelmiincidens esetén az Adatfeldolgozé az arrdél vald tudomasszerzést kovetGen
indokolatlan késedelem nélkdil, és nem késGbb mint 24 éran beliil koteles bejelenti az adatvédelmi
incidenst az Adatkezel6nek és egyittm(ikédni az AdatkezelGvel az illetékes felligyeleti hatdsag
értesitése sordn.
8.3. Az Adatkezel6 24 6ran beliili értesitésében koteles kitérni az alabbiakra:
8.3.1.az adatvédelmi incidens jellege (a személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitése, elveszitése, moddositdsa, jogosulatlan kozlése vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférés)
8.3.2. az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartd neve és
elérhetGsége;
8.4. Az Adatfeldolgozd egyedil nem donthet Ugy, hogy az adatvédelmi incidens nem eredményez
kockazatot a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.
8.5. Amennyiben az Adatfeldolgozd nem értesiti az Adatkezel6t 24 6ran belill, az Adatfeldolgozd
koteles azAdatkezel6t a késedelem okairdl tajékoztatni.
8.6. Az Adatfeldolgozd koteles az adatvédelmi incidenssel kapcsolatosan azonnal tdjékoztatni az
Adatkezel6t az aldbbiakrol, amint azok adott kériilményei tisztazédnak:
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8.6.1. adatvédelmi incidens részletes leirasa

8.6.2. az adatvédelmi incidens jellege, beleértve, ha lehetséges, az érintettek kategdridit és
hozzavetbleges szamat, valamint az érintett személyes adatok tipusat, kategdridit és
hozzavet6leges szamat;

8.6.3. minden egyes érintett személy megnevezését (vagy amennyiben ez nem
lehetséges az érintettek és a személyes adatokat tartalmazo nyilvantartasok/
adatbazisok szamat;

8.6.4. az adatvédelmi tisztviselS vagy a tovabbi tdjékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhet8ségeit;

8.6.5. az adatvédelmi incidens valdszinlsithetd kovetkezményeit;

8.6.6. az Adatfeldolgozd altal az adatvédelmi incidens orvosldsdra tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben annak esetleges hatranyos kovetkezményei enyhitését célzo
intézkedéseket.

8.7. Ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve, az Adatfeldolgozd nem tdjékoztathatja az érintettet vagy a fellgyeleti
hatésdgot az adatvédelmi incidensrél az Adatkezel8vel vald el6zetes tanacskozas és az Adatkezel6
kifejezett el6zetes hozzajaruldsanak megszerzése nélkiil, kivéve, ha kotelez6en betartandd jogszabalyi
hataridék ezt sziikségessé teszik.

9. Adathordozhatdsag

9.1. Az Adatfeldolgozasi Szerz6dés mellékletében kifejtett jogalapokra tekintettel az Adatfeldolgozo segiti
az Adatkezel6t az adathordozhatdsagra vonatkozd kotelezettségeinek betartdsdban azaltal, hogy az
AdatkezelS nevében végzett minden adatkezelési tevékenységet oly médon folytat, hogy gondoskodik
az érintettek azon jogosultsagardl, hogy a rajuk vonatkozd, altaluk az Adatkezel§ vagy az
Adatfeldolgozé rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznilt, géppel
olvashatdé formatumban megkapjak, tovabba engedélyezi azon jogukat, hogy ezeket az adatokat egy
masik Adatkezelének/Adatfeldolgozdnak tovabbitsak anélkil, hogy ezt az Adatkezel/Adatfeldolgozd
akadalyozna.

10. Atlathato tajékoztatas, kommunikacio és az érintett jogainak gyakorlasara vonatkozé intézkedések

10.1. Az Adatfeldolgozd aktivan tamogatja az Adatkezel6t azon kotelezettsége teljesitésében, hogy az
érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd valamennyi informaciot és minden egyes
tajékoztatast tomor, atlathatd, érthet6 és konnyen hozzaférhet6 formaban, vilagos és kozérthetd
nyelvet hasznalva nyujtson.

10.2. Az Adatfeldolgozd ezen informacidkat irasban vagy mads mddon koteles megadni, ideértve adott
esetben az elektronikus utat is.

10.3. Az Adatfeldolgozdé nem kommunikalhat az érintettekkel az AdatkezelGvel torténé el6zetes tanacskozas
és az Adatkezel6 kifejezett el6zetes hozzdjaruldsanak megszerzése nélkil, kivéve, ha jogszabdlyi
hataridék ezt elGirjak.

11. Az érintett hozzaférési joga
11.1. Az Adatfeldolgoz6 — az érintettek kérelmére — aktivan tdmogatja az AdatkezelSt azon kotelezettsége
teljesitésében, hogy megerGsitse, hogy bizonyos érintettre vonatkozd személy adatok kezelése
folyamatban van-e vagy sem, és amennyiben ez az eset all fenn, hozzaférést biztositson az érintett
szamdra a személyes adatokhoz és informaciékhoz.

12. Adatvédelmi hatasvizsgdlat
12.1.Az Adatfeldolgozé koteles az Adatkezel6nek tdmogatast nydjtani hatasvizsgalatok elvégzéséhez,
valamint annak soran vele egytttmikodni és a vele egyuttmikédésen bevezetni az azonositott
adatvédelmi kockdazatot csokkentd intézkedéseket.
12.2. Az Adatfeldolgozd sziikség szerint, de legaldbb az adatkezelési mlveletek altal jelentett kockazat
valtozdsa esetén a valtozast koveté 3 munkanapon beliil ellenérzést folytat le annak értékelése céljabdl,
hogy az adatkezelés az adatvédelmi hatasvizsgalatnak megfelelGen torténik-e.
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13. Az érintettek helyesbitéshez, térléshez vagy az adatkezelés korlatozasahoz valé joga

13.1. Az Adatfeldolgozé aktivan tamogatja az Adatkezel6t azon kotelezettsége teljesitésében, hogy

indokolatlan késedelem nélkil:

13.1.1. helyesbitse a pontatlan személyes adatokat;

13.1.2. kiegészitse a hianyos személyes adatokat;

13.1.3. torolje a személyes adatokat,

13.1.4. korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul.

13.2. Az Adatfeldolgozd torlés esetén koteles az adatot felismerhetetlenné tenni oly mddon, hogy a
helyreallitasa tobbé ne legyen lehetséges, valamint ezen torlési cselekmény megtételét az Adatkezel§
felé az Adatkezel§ Kapcsolattartéjanak irasban visszaigazolni.

13.3. Amennyiben az Adatkezel6h6z a GDPR 18. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti érintetti kérelem
érkezik, akkor az Adatkezel6 utasitasdra, az abban megjeldlt id6tartamig az Adatfeldolgozo korlatozza
a rendszerben az adatkezelést, igy kiilondsen atmenetileg megsziintet valamennyi hozzaférési
jogosultsagot, kivéve azok esetében, akik az Adatkezel6 vagy az Adatfeldolgozo részérdl részt vesznek
az érintetti kérelem elintézésben.

13.4. Amennyiben az Adatkezel6h6z a GDPR 18. cikk (1) bekezdés b) -d) pontja szerinti érintetti kérelem
érkezik, akkor az Adatkezel6 utasitdsdra az Adatfeldolgozé az Adatkezel6 altal biztositott
adathordozéra mdsolja az Adatkezel§ utasitasaban megjelolt személyes adatokat, és azokat az
Adatfeldolgozo torli a rendszerében. A GDPR 18. cikk (1) bekezdés d) pontja szerinti érintetti kérelem
esetén az Adatkezeld donthet gy is, hogy az Adatfeldolgozénak 13.3 alpont szerint kell eljarnia.

13.5. Abban az esetben, ha az Adatfeldolgozé kézvetleniil az érintettdl kap 1.13. Erintetti Joggyakorlassal
kapcsolatos megkereséseket, az Adatfeldolgozd ezen megkereséseket koteles haladéktalanul
tovabbitani az Adatkezel6nek és az érintettnek kizarélag AdatkezelG irdsos hozzajaruldsa esetén adhat
valaszt a megkeresésre.

14. FelelGsség
14.1. Az Adatfeldolgozé felel6sséggel tartozik minden karért, amely a jelen Szerz6dés szerinti kotelezettségek
vagy az Irdnyadd jog megsértésébdl szarmaznak.
14.2. Az Adatfeldolgozé garantalja, hogy megtérit az Adatkezel6nek minden kart, amely a jelen Szerz6dés
szerinti kotelezettségek vagy az Irdnyado jog megsértésébdl szarmaznak.

15. llletékesség, alkalmazando jog
15.1.Az Adatfeldolgozd székhelyén illetékes birdsagok kizardlagos hataskorrel rendelkeznek a jelen
Szerz6désbdl eredd vagy azzal kapcsolatos minden jogvita elbiralasara.
15.2.A jelen Szerz8dés értelmezése és a Felek jogainak meghatdrozasa a magyar jogszabalyokkal
osszhangban, a kollizids szabalyok kizarasaval torténik.

16. Vegyes rendelkezések

16.1. Amennyiben barmely illetékes birdsag vagy kozigazgatasi birdsag a jelen Szerzédés barmely
rendelkezése érvénytelenségérél vagy semmisségérél hataroz, a Felek kotelesek johiszem(
targyalasokat folytatni egy helyettesit6 rendelkezésrél, amely az alkalmazando jog altal engedélyezett
lehet6 legnagyobb mértékben megfeleltethetd az ilyen érvénytelen vagy semmis rendelkezésnek.
Ennek megfelel6en ugyanez alkalmazandd abban az esetben, ha jelen Szerz6dés valamely targyban
nem rendelkezik, és ez nem a Felek erre irdnyuld szandékdnak kovetkezménye. Jelen Szerz6dés
barmely rendelkezésének érvénytelensége vagy semmissége nem érinti a jelen Szerz6dés
fennmaradé rendelkezéseinek érvényességét és végrehajthatdsagat.

16.2. Az Adatfeldolgozasi Szerz6dés - az ahhoz csatolt mellékletek - képzik a felek kdzott annak targydban
létrejott teljes korl megdllapodast, és felllir a felek kozott korabban létrejott mindennemd
megallapodast, egyezséget és egyeztetés.

16.3. A jelen Szerz6dés rendelkezéseiben megfogalmazott jogok és kotelezettségek a felekre és a felek
jogutddjaira, valamint engedményeseire nézve is iranyadok.
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16.4.Barmely Fél részérGl barmely jog, hataskor, kivaltsag, jogorvoslat vagy barmely egyéb jog
gyakorldsanak késedelme vagy mulasztdsa nem értelmezhet6 az adott jogrél, hataskorrdl,
kivaltsagrdl, jogorvoslatrdl vagy barmely egyéb jogrol valé lemondasként, illetve nem alapozza meg
azt.

16.5. Jelen Szerz6dés a Felek altali alairdsanak idépontjaban a Felek kozott a jelen targyban létrejott teljes
megallapodast tartalmazza. Jelen Szerz6dés csak olyan irasbeli okirattal médosithaté és egészithetd
ki, amelyhez a Felek mindegyike hozzdjarult. Ugyanez alkalmazandd az irasbeli forma
kévetelményére.
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Adatfeldolgozasi Szerz6dés Melléklet

Adatkezelési Fliggelék

Az Adatkezel6, mint Vdllalkozo az aldbbi tevékenységet végzi:

A Vdllalkozé nyomdaipari munkakat végez, amely soran eseti jelleggel a Megrendel6 olyan munkakat rendelhet
meg, amely magdba foglalja a személyes adatok kezelését.

A jelen Adatkezelési Fliggelék meghatarozza az Adatfeldolgozo altal kezelt Személyes adatok fajtdit, valamint
azokat a célokat, amelyek érdekében az Adatfeldolgozd a személyes adatokat kezeli.

Az adatkezel6 adatai, elérhetdségei, az adatkezel6 képviselGje

Az adatkezelS elnevezése: Kodguru Kft.

Székhely: 8800 Nagykanizsa, Récsei Ut 3.

Cégjegyzékszam: 20-09-072885

Nyilvantarté hatdsag: Zalaegerszegi Torvényszék Cégbirdsaga

Email: sales@kodguru.hu

Telefon: +36 93 739 587

Adatkezel6 képviselGje, elérhet6sége: Salamon Péter ligyvezets, e-mail: peter.salamon@kodguru.hu

Az adatkezel6nél adatvédelmi tisztvisel6 nem kerilt kinevezésre.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

A Megrendel§ altal az adatkezel8 részére dnkéntesen atadott/megadott személyes adatainak kezelése
az On 6nkéntes hozzajarulasan alapuld adatszolgaltatdsan alapul, igy az adatkezelés jogalapja az On,
mint érintett hozzajarulasa lesz.

AZ ADATKEZELES CELJA ES IDOTARTAMA:
Kifejezett hozzajaruldsa alapjan az adatkezelS az adatait az On &ltal adott hozzajarulé nyilatkozatban
meghatarozott célbdl kezeli, hozzajaruldsa visszavonasaig.

A személyes adatok kezelését is magaba foglald megrendelések teljesittetéséhez az Adatkezel§ altal az
Adatfeldolgozé részére adtadott személyes adatok napjatdl a megrendelés teljesitéséig tart.

A GDPR 32. CIKK (1) BEKEZDESEBEN MEGHATAROZOTT TECHNIKAI ES SZERVEZETI BIZTONSAGI INTEZKEDESEK
ALTALANOS JELLEMZESE:

Az Adatfeldolgozasi szerzGdés tartalmazza a megtett technikai és szervezeti biztonsagi intézkedéseket.

A jelen Adatkezelési Flggelékre a Felek altal 2024.10.01. napjan kelt Adatfeldolgozdi szerzddés feltételei az
iranyadok. A jelen Adatkezelési Fliggelék az Adatfeldolgozé vonatkozdsaban 2024.10.01. napjatdl hatalyos.
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